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台灣肥料股份有限公司台中廠  

工作說明書  

1.0  工作編號： 113 公字第 002 號  

2 .0  工作名稱：台中廠公用、複肥工場、錏磷工場燃燒爐維護保養及緊急維

護服務工作。  

3 .0  工作地點：臺中市梧棲區草湳里南堤路二段 100 號台肥台中廠區。  

4 .0  工作範圍：台中廠硝磷 (一 )工場、硝磷 (二 )工場、公用工場、錏磷工場燃

燒爐維護保養、維修備品及緊急叫修服務。  

5 .0  工作內容：  

5 .1  定期維護保養工作 (包含硝磷 (一 )工場、硝磷 (二 )工場，公用工場、

錏磷工場「ㄧ年乙次」 )，由甲方須於停爐保養 7 日前通知乙方後，

依安排之日期 (限平日 )進行系統預防性維護、健診與技術支援，主

要工作項目如下：  

項次 保 養 項 目 

1. 燃燒機燃燒頭清理與調整 

2. 清潔瓦斯噴頭、火焰穩焰盤 

3. 檢測瓦斯各項閥件和燃燒機之間有無洩漏之現象 

4. 檢測風壓開關，瓦斯噴管 

5. 燃燒控制混合調整 

6. 燃燒機控制元件檢測 

7. 電路控制及控制元件檢測 

8. 燃燒機之電眼檢測 

9. 燃燒機表面清潔及保養 

10. 燃燒狀況觀察與調校 

11. 燃燒機之內部點火棒清洗 

12. 檢測各部零件狀況 

5 .2  緊急維護服務，因應甲方設備緊急維護之需求，提供緊急維護服務

(依各時段實作實算 )：  

5 .2 .1 .  應於甲方提出緊急維護通知後六小時內到廠。如需額外取料

等則依雙方議定之時間到廠服務，並應攜帶相關儀器及備

品。  

5 .2 .2 .  乙方應指派適當人員到廠執行緊急維護服務，以利設備能盡

速恢復正常。  
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5.2.3.  若甲方要求國定假日、例假日、休假日進行緊急維護，廠商

不得拒絕。  

5 .2 .4 .  乙方所指派適當人員必須有災害復原能力。  

5 .2 .5 .  緊急維護服務收費標準，依各時段叫修實作實算，各時段區

分如下 (假日認定依人事行政局公告之政府行政機關辦公日

曆表為準 )：  

A：平日白天 (AM9:00~PM5:00)。  

B：平日晚間 (PM5:00~AM12:00)。  

C：平日凌晨 (AM12:00~AM9:00)。  

D：假日白天 (AM9:00~PM5:00)。  

E：假日晚間 (PM5:00~AM12:00)。  

F：假日凌晨 (AM12:00~AM9:00)。  

5 .2 .6 .  如跨時段維修，其超出時間以小時計算，並另扣除 $3,000(未

稅 )交通費。  

例 :  平日上午 10 點維修至晚間 7:00 

   A 時段價格 +( B 時段價格÷7)×2(小時 )-$3,000(交通費 )  

5 .3  燃燒爐相關備品與耗材備貨：  

5 .3 .1 .  乙方須提供燃燒爐相關備品與耗材等庫存表供甲方參考，甲

方享有優先承購權利。  

5 .3 .2 .  若有備品停產或有無法取得之情形時，乙方應立即通知甲

方，並提出替代方案。  

5 .3 .3 .  備品分為  A、B、C 三類，其分類及管理方式如下：  

A 類備品：由甲方負責常態性儲備於甲方倉庫，以確保當設

備發生異常時，能即時進行維修，避免產線停擺。  

B 類備品：當現場設備故障時，由乙方負責備料並運送至現

場更換。但 B 級備品的異常不影響產線的正常運作。  

C 類備品：由乙方負責常態性儲備於乙方倉庫，以確保設備

定期保養時能即時更換所需零件。  

5 .4  乙方於每次進行維護保養服務工作後，應於十日內交付正式報告予

甲方。  

5 .5  若因乙方維修保養作業疏失導致甲方之燃燒爐無法運作，乙方應負

責修復。  

5 .6  乙方應指派具有燃燒爐維護經驗之人員，甲方若發現不適任之維護
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人員其所發生之服務時數應扣除，乙方不得拒絕，並應立即替換適

合人員。  

5 .7  乙方須提供維護人員聯絡名冊一份，以供緊急聯絡之用，若遇人員

異動，應即時主動提供甲方聯絡名冊更新版本。  

5 .8  乙方提供維護服務時服務品質不佳時，甲方得要求乙方限時改善，

否則視為逾期。  

5 .9  乙方進行任何定期保養、維修服務事項時，甲方須將燃燒爐停機，

並落實備援及回復措施且詳細記錄處理程序備查，若因疏忽、技術

錯誤或操作上失誤而有故障情況，則依據處理時限及罰則處理相關

規定辦理。  

5 .10  乙方如對本案內容有所疑問，須於投標前以書面、文字或其它方式

向本廠提出澄清，不得於得標後推諉或要求加價。  

6 .0  工安環保：  

6 .1  承包商應遵守法定及「台灣肥料公司各種工程及作業承攬人安全衛

生管理要點」之規定。  

7 .0  付款辦法：按投標須知第十二條之規定辦理。  

8 .0  懲罰性違約金：按投標須知第十三條之規定辦理。  

9 .0  其他說明事項：  

9 .1 .  乙方機具、物品攜帶進出廠時，須填妥出廠證，由乙方簽章經甲方

承辦單位工程協調人員及主管核章後交由門警驗放；出入港區所需

通行證由乙方依港區規定自行辦理。  

9 .2 .  乙方如有材料、機具置於甲方處所，應自行負保管責任，若有所遺

失或損壞時，甲方不負賠償責任。  

9 .3 .  本案不包含現場環境之粉塵清潔。  


